
1. Finalidad

2. Procedencia de la eliminacion

La eliminacion de datos personales procedera cuando:

3. Plazos de conservacion

4. Procedimiento de eliminacion

5. Excepciones

6. Seguridad de la informacion

7. Atencion de solicitudes

8. Vigencia

La presente politica entra en vigencia a partir de su publicacion.

Atentamente,

comcoopetransa

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demas normas 
concordantes, COOPETRANSA establece la presente politica para la supresion y eliminacion de 
datos personales.

Definir los lineamientos para la eliminacion segura de los datos personales tratados por la 
empresa, garantizando los derechos de los titulares.

Los datos personales seran conservados unicamente durante el tiempo necesario para cumplir 
las finalidades del tratamiento y las obligaciones legales aplicables.

La empresa eliminara los datos mediante metodos seguros que eviten su recuperacion o uso 
indebido, tales como supresion de bases de datos, anonimizacion o destruccion fisica de soportes 
cuando aplique.

No se eliminaran datos cuando exista una obligation legal o requerimiento de autoridad 
competente que exija su conservacion.

Durante el proceso de eliminacion, la empresa garantizara medidas de seguridad que eviten 
accesos no autorizados o filtraciones.

• El titular Io solicite y no exista un deber legal o contractual que obligue a conservar la 
informacion

• Se haya cumplido la finalidad para la cual fueron recolectados
• Los datos ya no sean necesarios o pertinentes
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Los titulares podran solicitar la eliminacion de sus datos a traves de los canales de atencion 
definidos por la empresa, conforme a los terminos establecidos por la ley.
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